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Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004

roku o pomocy społecznej

CENTRUM UŁSUG SPOŁECZNYCH
W GÓROWIE IŁAWECKIM



Podstawa prawna

Działając zgodnie z art. 18 i art. 24 ustawy o realizowaniu usług

społecznych przez centrum usług społecznych (Dz.U. 2019 poz.

1818) oraz art. 110 ust 9 ustawy o pomocy społecznej (j.t. Dz. U.

z 2020 r. poz. 1876 ze zm.) Dyrektor Centrum Usług

Społecznych w Górowie Iławeckim składa radzie gminy

sprawozdanie z działalności ośrodka za rok 2024 oraz

przedstawia potrzeby w zakresie pomocy społecznej. 

Centrum Usług Społecznych w Górowie Iławeckim realizuje

zadania nałożone na jednostkę samorządu terytorialnego poprzez

ustawy, zadania zlecone, powierzone przez organ Gminy Górowo

Iławeckie, a także realizuje działania dodatkowe. 



Zatrudnieni w Centrum pracownicy posiadają

wysokie kwalifikacje zawodowe, jak i zdolności

interpersonalne do pracy z osobami znajdującymi

się w trudnej sytuacji życiowej. Wszyscy

pracownicy zatrudnieni w centrum w tym

pracownicy socjalni oraz specjaliści pracy socjalnej

posiadają odpowiednie przygotowanie zawodowe

wymagane przepisami ustawy o pomocy

społecznej i innych ustaw.

Zatrudnienie
Dyrektor 1

Główny księgowy 1

Specjalista ds Kadr/inspektor 1

Pracownicy socjalni 5

Inspektorzy 2

Asystent rodziny/KIPUS 1

Organizator Społeczności Lokalnej/Kierownik Klubu
Senior + w Kandytach/Opiekun Klubu

1

Sprzątaczka 1



0,00 zł 500 000,00 zł

wydatki osobowe niezaliczane do wynagrodzeń 6 782,80 zł

wydatki na wynagrodzenia osobowe pracowników 948 338,40 zł

dodatkowe wynagrodzenie roczne 60 984,90 zł

składki na ZUS 169 043,89 zł

składki na Fundusz Pracy 20 786,81 zł

zakup materiałów i wyposażenia 46 886,49 zł

zakup energii (opłaty za gaz, energię elektryczną i wodę) 23 971,87 zł

zakup usług remontowych 2 065,00 zł

zakup usług zdrowotnych 300,00 zł

zakup usług pozostałych (opłaty porto, opłata skredytowana, opłata za CUI) 78 147,46 zł

opłaty za telefon i Internet 5 992,96 zł

podróże służbowe krajowe 1 646,30 zł

podróże służbowe zagraniczne 219,25 zł

odpis na Zakładowy Fundusz Świadczeń Socjalnych 26 951,13 zł

szkolenia pracowników 5 077,33 zł

Wydatki na utrzymanie CUS
wykres przedstawia jakie nakłady zostały przeznaczone na realizację poszczególnych wydatków w 2024 roku.

1 397 194,59 zł
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Liczba osób
w rodzinach

ubóstwo 324 601

bezdomność 5 5

potrzeba ochrony macierzyństwa 45 241

           w tym wielodzietność 38 219

 bezrobocie 281 597

niepełnosprawność 124 228

długotrwała ciężka choroba 115 194

bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego 29 106

            rodziny niepełne 22 66

            rodziny wielodzietne 7 41

przemoc domowa 9 18

potrzeba ochrony ofiar handlu ludźmi 0 0

Alkoholizm 43 67

Narkomania 1 1

trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego 4 4

Pomoc społeczna
Z pomocy społecznej w roku 2024 skorzystało: 461 rodzin, łączna liczba osób w tych rodzinach wyniosła 903.



Pracownicy Socjalni CUS w 2024 roku:

1423
rozpatrzyli wniosków o udzielenie
pomocy

1448
przeprowadzili rodzinnych
wywiadów środowiskowych

1976
wydali decyzji administracyjnych

290
w przeliczeniu na jednego
pracownika socjalnego przypadało
przeprowadzenie 
wywiadów



W okresie sprawozdawczym w domach pomocy społecznej przebywało 26
mieszkańców gminy, opłacono 268 świadczenia na łączną kwotę – 1.173.712,35
zł. 

DPS

W okresie sprawozdawczym wydano 20 decyzji w sprawie potwierdzenia prawa

do wyżej wymienionych świadczeń.
PRAWO DO ŚWIADCZEŃ
OPIEKI ZDROWOTNEJ
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Pomocą w formie zasiłków okresowych objętych zostało 261 rodzin na łączną

kwotę – 903.747,28 zł., wypłacono 1894 świadczenia (przeciętna kwota zasiłku

okresowego wyniosła – 477,16 zł).

Świadczenia były przyznawane z powodu: bezrobocia 253 osób z decyzją,

z powodu długotrwałej choroby 12 osób i 3 osoby z tytułu niepełnosprawności,

z innych przyczyn 15 osób.

ZASIŁKI OKRESOWE,
CELOWE I POMOC W
NATURZE ORAZ SKŁADKI
NA UBEZPIECZENIE
EMERYTALNE I
RENTOWE

W okresie sprawozdawczym ogółem za 83 osób opłacono 821 składek na kwotę

– 64.522,98 zł.

SKŁADKI NA
UBEZPIECZENIE
ZDROWOTNE OPŁACANE
ZA OSOBY POBIERAJĄCE
NIEKTÓRE ŚWIADCZENIA
Z POMOCY SPOŁECZNEJ



W 2024 r. wydano 175 decyzji, w tym:

168 decyzji przyznających prawo do otrzymania dodatku mieszkaniowego,

2 decyzje odmawiające przyznania prawa do dodatku mieszkaniowego,

4 decyzje wygaszające przyznanie prawa do dodatku mieszkaniowego,

1 decyzje uchylające przyznanie prawa do dodatku mieszkaniowego,

DODATKI
MIESZKANIOWE
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W okresie sprawozdawczym pomoc w formie dodatku mieszkaniowego

otrzymywało 114 gospodarstw domowych. Wypłacono 1063 dodatków

mieszkaniowych na kwotę – 241.414,33 zł.

Pomocą w formie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania objęte były 3
osoby. W celu realizacji tego zadania 3 opiekunki były zatrudnione na umowę

zlecenie. W sprawach usług wydanych zostało 10 decyzji administracyjnych.

USŁUGI OPIEKUŃCZE
SPECJALISTYCZNE
USŁUGI OPIEKUŃCZE

Dożywianiem objętych zostało 141 osób, w tym: 140 uczniów oraz 1  osoba

dorosła. Opłaconych zostało 16316 świadczeń na kwotę – 208.239,00 zł Pomoc

była realizowana w formie pełnego obiadu – 44 osób, jednego gorącego dania –

101 osób. 232 osoby otrzymały pomoc w formie zasiłku celowego na kwotę –

197.442,00 zł., wypłacono 1008 świadczeń. 

POMOC W ZAKRESIE
DOŻYWIANIA

W okresie sprawozdawczym wypłacono 907 świadczeń na kwotę – 772.702,44 zł. ZASIŁKI STAŁE



Zabezpieczono gotowość zapewnienia schronienia dla 1 osoby

bezdomnej.

Schronienie dla bezdomnych

Pozostała działalność

Liczba osób uczestniczących w zajęciach Klubu wynosiła 15.

Klub Senior +

Gmina realizując zadanie zabezpiecza 8 mieszkańców 

Korpus Wsparcia Seniorów-Teleopieka

W okresie sprawozdawczym wydano 13 kopert życia.

Koperta Życia



Pozostała działalność

Liczba gospodarstw które otrzymały wsparcie - 1038 na kwotę 388.229,28 zł

Dodatek osłonowy

Przyznano 2 świadczenia na łączną kwotę 732,32 zł.

Refundacja podatku VAT za gaz

Wypłacono 19 świadczeń na łączną kwotę 1.914,00 zł.

Świadczenia rodzinne wypłacane z Funduszu Pomocy



Formy świadczeń
Liczba

świadczeń Kwota

Zasiłki rodzinne 3739 437 775,26 zł

Dodatki do zasiłków rodzinnych 2573 256 970,98  zł

urodzenia dziecka 12 12 000,00  zł

opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego 0 0,00  zł

samotnego wychowywania dziecka 198 40 374,00  zł

kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego w tym: 270 28 840,00  zł

rozpoczęcia roku szkolnego 300 22 778,48  zł

podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania 689 47 361,28  zł

wychowywanie dziecka w rodzinie wielodzietnej 1112 105 617,22  zł

Świadczenia opiekuńcze 3386 2 632 961,80 zł

  zasiłki pielęgnacyjne 2696 581 977,00  zł

  świadczenia pielęgnacyjne 690 0 050 984,80 zł

  specjalny zasiłek opiekuńczy 0 0,00  zł

Świadczenie rodzicielskie 200 183 690,90  zł

Jednorazowe świadczenie „za życiem” 0 0,00  zł

Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka 16 16 000,00  zł

Zasiłek dla opiekuna 36 22 320,00  zł

Świadczenia
rodzinne,

świadczenie
z Funduszu

alimentacyjnego
oraz składki na
ubezpieczenie

emerytalne
i rentowe

z ubezpieczenia
społecznego



Świadczenia z funduszu alimentacyjnego - wypłacono 655 świadczeń na kwotę 262.862,08 zł dla 61 osób uprawnionych.

Wezwanie do
osobistego

stawiennictwa celem
przeprowadzenia

wywiadu
alimentacyjnego

i odebrania
oświadczenia
majątkowego

37

Decyzja o uznaniu
dłużnika

alimentacyjnego za
uchylającego się od

zobowiązań
alimentacyjnych

2

Wniosek do
Prokuratury o ściganie

dłużnika
alimentacyjnego za

przestępstwo
określone w art. 209 §

1 kodeksu karnego

26

Przeprowadzenie
wywiadu

alimentacyjnego
i odebranie

oświadczenia
majątkowego

24

Decyzja 
o umorzeniu

postępowania
dotyczącego uznania

dłużnika
alimentacyjnego za
uchylającego się od

zobowiązań
alimentacyjnych

1

Wniosek do komornika
sądowego o ustalenie
adresu zamieszkania

dłużnika
alimentacyjnego

10

Sporządzenie
wniosków o podjęcie

działań wobec
dłużników

alimentacyjnych do
organów właściwych

dłużników

21

Wniosek do PUP
o aktywizację

zawodową dłużnika
alimentacyjnego

1

Informacja
mająca wpływ na

skuteczność egzekucji
przesyłane do
komorników

sądowych i organów
właściwych wierzycieli

44

Sporządzenie
i przesłanie wniosków

do komorników
sądowych

o przyłączenie się do
postępowania
egzekucyjnego

35

Wniosek do
Centralnego Ośrodka

Informatyki o ustalenie
posiadania prawa

jazdy przez dłużnika
alimentacyjnego

2

Informacja
o dłużniku

alimentacyjnym w
związku z

prowadzonym
przeciwko dłużnikom

dochodzeniem
przesłane do policji

oraz prokuratury

7

Wszczęcie
postępowania

o uznaniu dłużnika
alimentacyjnego za
uchylającego się od

zobowiązań
alimentacyjnych

3

Wniosek do Starostwa
Powiatowego o zwrot
zatrzymanego prawa

jazdy

1

W okresie objętym
sprawozdaniem w wyniku
podejmowanych działań

i czynności organów
egzekucyjnych wyegzekwowano

łącznie z odsetkami kwotę
164.312,69 złFu
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Zadania z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie
(85205)

21 21 24 24

sporządzono
Niebieskich Kart - A

zakończono realizację
procedur „Niebieskiej Karty”

członkowie grup diagnostyczno
- pomocowych sporządzili

Niebieskich Kart – C

członkowie grup diagnostyczno
- pomocowych sporządzili

Niebieskich Kart – D 

37

procedurę NK prowadzono
w rodzinach 

24 150 74

utworzono grup
diagnostyczno- pomocowych

odbyło się posiedzeń grup
diagnostyczno -pomocowych

pomocą grup diagnostyczno -
pomocowych objętych zostało ogółem

33 21 20

74

55 19

ofiar
przemocy

sprawców
przemocy

działania zespołu i grup diagnostyczno -
pomocowych były adresowane

kobiet mężczyzn dzieci



SKŁADKI NA UBEZPIECZENIE
ZDROWOTNE

ASYSTENT OSOBISTY OSOBY
NIEPEŁNOSPRAWNEJ

Pozostałe działania

W ramach tego zadania wypłacono 19
świadczeń rodzinnych dla obywateli

Ukrainy na łączną kwotę 1.914,00 zł.

ŚWIADCZENIA RODZINNE Z
FUNDUSZU POMOCY 

Przyjęto 21 wniosków

Wydanych zostało 41 kart

KARTA DUŻEJ RODZINY

Za 40 osób opłaconych zostało 484
składek na kwotę – 121.600,34 zł.

W 2024 roku złożono 80 wniosków,

wydano 78 zaświadczeń.

PROGRAM
CZYSTE POWIETRZE

W okresie sprawozdawczym wydano

414 skierowań.

Z pomocy skorzystało 882 osoby, z

czego kobiet ogółem 448, mężczyzn

ogółem 434.

PROGRAM OPERACYJNY
POMOC ŻYWNOŚCIOWA NA
LATA 2014-2020

Program obejmował 13

beneficjentów.



Inne działania Przygotowano 21 sztuk koszyczków

wielkanocnych

KOSZYCZEK WIELKANOCNY

Przygotowano 12 paczek bożonarodzeniowych

PACZKI BOŻONARODZENIOWE

Dostarczono 25 paczek

ŚWIĘTY MIKOŁAJ DLA SENIORA



Potrzeby na rok 2025
Zapewnienie finansowania świadczeń pomocy społecznej

Wsparcie dla osób starszych i samotnych

Wsparcie osób z niepełnosprawnościami

Usługi społeczne blisko miejsca zamieszkania

Przeciwdziałanie ubóstwu i wykluczeniu społecznemu

Zabezpieczenie potrzeb mieszkaniowych

Wsparcie rodzin z dziećmi



Potrzeby na rok 2025
Modernizacja infrastruktury CUS

Wsparcie osób w kryzysie migracyjnym

Edukacja społeczna i profilaktyka

Przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu

Kontynuacja kluczowych programów

Pomoc w sytuacjach kryzysowych

Szkolenie kadry świadczącej usługi



Dziekuję za uwagę

dyrektor@cus-gorowoilaweckie.pl

E-mail

@CUSGorowoIlaweckie

Media społecznościowe

+48 89 761 07 89

Telefon

Elżbieta Cybulska


